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Địa chỉ: Số 109, Ngõ 53, Phố Đức Giang, P. Đức Giang, Q. Long Biên, TP. Hà Nội (Tổng kho kim khí)
Hotline: 0936 386 622

ISUZU NISU - LONG BIÊN

ISUZU THĂNG LONG - ĐÔNG ANH

ISUZU THĂNG LONG - CHI NHÁNH NGHỆ AN

ISUZU TRUNG SƠN - QUẢNG TRỊ

ISUZU HỒNG AN - ĐẮK LẮK

ISUZU ĐẠI THỊNH - ĐÀ NẴNG

Địa chỉ: Km 12+300, Quốc lộ 1A, Vĩnh Quỳnh, Thanh Trì, Hà Nội
Hotline: 0903 243 826

Địa chỉ: Km 6, đường Võ Văn Kiệt, Xã Nam Hồng, Huyện Đông Anh, Hà Nội
Hotline: 091 322 5922

Địa chỉ: Km 18+900, đường tránh Vinh, Hưng Mỹ, Hưng Nguyên, Nghệ An
Hotline: 0919 220 028

ISUZU ĐẠI THỊNH - CHI NHÁNH BÌNH ĐỊNH
Địa chỉ: 204 Trần Phú, Quốc Lộ 1A, thị trấn Tuy Phước, Huyện Tuy Phước, Tỉnh Bình Định
Hotline: 0901 129 122

ISUZU NISU - CHI NHÁNH HƯNG YÊN
Địa chỉ: Km số 7 đường 39A, Trung Hưng, Yên Mỹ, Hưng Yên
Hotline: 0912 042 457

ISUZU HÙNG PHƯỢNG - BẮC GIANG
Địa chỉ: Thôn Riễu, Xã Dĩnh Trì, TP. Bắc Giang, T. Bắc Giang
Hotline: 0914 384 270

Địa chỉ: Số 192 Nguyễn Văn Linh, Xã Ea Tu, TP. Buôn Ma Thuột, Tỉnh Đăk Lăk
Hotline: 0908 433 339

Địa chỉ: Km 753, Quốc lộ 1A, Thanh An, Cam Lộ, Quảng Trị
Hotline: 0942 139 559 / 0935 859 919

Địa chỉ: Lô 01, Quốc Lộ 1A, Thôn Quá Giáng, Xã Hòa Phước, Huyện Hòa Vang, Đà Nẵng
Hotline: 0906 574 578

ISUZU VIỆT HẢI - NHA TRANG
Địa chỉ: 1104 đường 23/10 (km số 5), xã Vĩnh Thạnh, thành phố Nha Trang, tỉnh Khánh Hòa
Hotline: 0941 972 277

ISUZU AN VIỆT - THANH TRÌ

CÁC TRUNG TÂM BẢO HÀNH VÀ SỬA CHỮA XE ISUZU



ISUZU GREEN KA - AN PHÚ ĐÔNG

ISUZU AN KHÁNH - CẦN THƠ

Địa chỉ: Số 1691/3N Quốc lộ 1A, Khu Phố 3, Phường An Phú Đông, Quận 12, TP.HCM
Hotline: 0988 048 999

ISUZU AN LẠC - CHI NHÁNH BÌNH TÂN 
Địa chỉ: Lô 01, đường số 3, KCN Tân Tạo, Phường Tân Tạo A, Quận Bình Tân, TP.HCM
Hotline: 0908 221 996

ISUZU TẤN PHÁT - ĐỒNG NAI
Địa chỉ: Số 795, KP4, Xa Lộ Hà Nội, Phường Long Bình, TP. Biên Hòa, Đồng Nai
Hotline: 0908 475 798

ISUZU TÂY BẮC SÀI GÒN - HÓC MÔN
Địa chỉ: 43/7A, Ấp Xuân Thới Đông 2, Xã Xuân Thới Đông, Huyện Hóc Môn, TP. Hồ Chí Minh
Hotline: 0969 724 247

 ISUZU AN LẠC - KINH DƯƠNG VƯƠNG
Địa chỉ: Số 44 Kinh Dương Vương, Phường 13, Quận 6, TP. HCM
Hotline: 0908 513 256

ISUZU LỘC PHÁT - ĐỒNG NAI 
Địa chỉ: Số 578 Khu phố 4, Phường Tân Hiệp, Biên Hòa, Đồng Nai
Hotline: 0946 411 411

Địa chỉ: L03-16 Lê Hồng Phong, Phường Bình Thủy, Quận Bình Thủy, Cần Thơ
Hotline: 0772 65 65 65

ISUZU AN KHÁNH - CHI NHÁNH MỸ THO
Địa chỉ: 268 Quốc lộ 1, Xã Phước Thạnh, Thành phố Mỹ Tho, Tiền Giang
Hotline: 0772 65 65 65

ISUZU CẨM PHONG - SÓC TRĂNG
Địa chỉ: Số 515 Quốc Lộ 1A, ấp Phụng Hiệp, Xã An Hiệp, Huyện Châu Thành, Sóc Trăng
Hotline: 0947 23 26 27

ISUZU THANH THẢO - CÀ MAU
Địa chỉ: Số 362 Nguyễn Trãi, Khóm 4, Phường 9, TP.Cà Mau, Cà Mau
Hotline: 0843 414 383

ISUZU BẮC QUANG - ĐỒNG NAI
Địa chỉ: Khu Công Nghiệp Biên Hòa 1, Đường số 1, Phường An Bình, TP. Biên Hòa, Đồng Nai
Hotline: 0948 872 112

ISUZU MINH NHI - BÌNH DƯƠNG
Địa chỉ: 68 Đại lộ Bình Dương, Phường Thuận Giao, TP. Thuận An, Tỉnh Bình Dương
Hotline: 0941 888 444

ISUZU VÂN NAM - BÌNH TÂN
Địa chỉ: Số 111/2 Đường số 18, KP. 2, Phường Bình Hưng Hòa, Quận Bình Tân, TP. HCM
Hotline: 0903 621 949

ISUZU VÂN NAM - CHI NHÁNH BÌNH DƯƠNG
Địa chỉ: Số 79/4 Đại lộ Bình Dương, Khu phố Đông, Phường Vĩnh Phú, TP. Thuận An, Bình Dương
Hotline: 0938 621 649

ISUZU TẤN PHÁT - CHI NHÁNH AN HÒA
Địa chỉ: Quốc Lộ 51, Số 369 Khu Phố 3, Phường An Hòa, TP.Biên Hòa, Đồng Nai
Hotline: 0908 475 798

CÁC TRUNG TÂM BẢO HÀNH VÀ SỬA CHỮA XE ISUZU





TUÂN THỦ BẢO DƯỠNG ĐỊNH KỲ THEO YÊU CẦU TỪ NHÀ SẢN XUẤT

Khách hàng cần mang xe đến bảo dưỡng định kỳ tại hệ thống Đại lý uỷ quyền của IVC 
trên toàn quốc theo chu kỳ bảo dưỡng khuyến nghị trong sổ tay hướng dẫn sử dụng xe. 
Việc bảo dưỡng ngoài hệ thống Đại lý ISUZU uỷ quyền không đảm bảo chất lượng kỹ 
thuật và có khả năng ảnh hưởng đến tuổi thọ của xe. Do đó IVC có quyền từ chối bảo 
hành đối với các hư hỏng xảy ra do không tuân thủ quy định bảo dưỡng định kỳ.



MAINTENANCE COMPLIANCE FOLLOWING MANUFACTURER REQUIREMENT

Customer need to bring the vehicle to be maintained at IVC Authorized Dealers system 
nation wide following recommend maintenance cycle in User manual. The vehicle 
maintenance out of ISUZU Dealer system does not guarantee the technical quality & 
may affect to the durable of vehicle. So that IVC have a right to reject warranty on 
failures caused by not follow recommend maintenance.



Qui chế bảo hành này áp dụng cho những xe do Công ty TNHH 
Ô Tô Isuzu Việt Nam (IVC) sản xuất và các loại xe Isuzu nhập 
khẩu vào Việt Nam có sự uỷ nhiệm bảo hành của công ty Isuzu 
Nhật Bản, đã đăng ký và sử dụng một cách hợp lệ tại Việt Nam.



Bình điện và còi lắp đặt trên các xe Isuzu sẽ 
được bảo hành 12 tháng hoặc 20.000km tính 
từ ngày giao xe cho khách hàng, tùy theo điều 
kiện nào đến trước

Một chiếc xe hoàn chỉnh ngoại trừ các bộ 
phận được bảo hành riêng, được bảo hành 
60 tháng hoặc 200.000 Km, tuỳ theo điều 
kiện nào đến trước, tính từ ngày giao xe cho 
người mua đầu tiên để sử dụng, hoặc ngày 
đầu tiên mà chiếc xe được đưa vào sử dụng, 
tuỳ theo ngày nào đến trước. Sự BẢO HÀNH 
CƠ BẢN chỉ áp dụng cho chủ xe là người sử 
dụng cuối.
Để được hưởng chế độ bảo hành cơ bản (60 
tháng hoặc 200.000 Km), khách hàng cần 
mang xe đến bảo dưỡng định kỳ tại các đại lý 
uỷ quyền của Isuzu Việt Nam trên toàn quốc 
(từ 1.000 Km đến 200.000 Km).



Hư hỏng xảy ra đối với các thiết bị lắp thêm 
như, các phụ kiện (accessories), dàn máy CD, 
DVD, màn hình, cảm biến lùi, camera lùi, ổ 
khóa nắp thùng xe, v.v..., được xác định bắt 
nguồn từ khuyết tật của nguyên vật liệu hoặc 
quá trình lắp ráp gây ra, sẽ được bảo hành 12 
tháng hoặc 20.000 km tuỳ theo điều kiện nào 
đến trước, tính từ ngày giao xe cho người mua 
để sử dụng đầu tiên

Để được sửa chữa bảo hành, Quý khách hãy

để được kiểm tra xe và nhận được các điều





Các bộ phận, chi tiết do mài mòn tự nhiên theo 
thời gian sẽ không được bảo hành: bạc đạn các 
loại, đót kim phun, má phanh, … các chi tiết nội 
thất như da bọc ghế, bọc trần, … 

Hiện tượng mài mòn, ma sát theo thời gian

Hư hỏng hoặc tai nạn do va chạm, sử dụng sai 
qui định, tự ý thay đổi kết cấu.

Tai nạn hoặc hư hỏng do va chạm, hoả hoạn, 
trộm cắp, phá hoại, bạo động, chất nổ hoặc do 
các vật thể khác đụng vào, sử dụng sai quy định 
hoặc sử dụng xe một cách khác thường, ví dụ 
như: lái xe leo lề, chở quá tải, đua xe hoặc tham 
gia các cuộc đua tranh tài. Hơn nữa, qui chế 
bảo hành cũng không được áp dụng khi đồng hồ 
báo cự ly bị dừng lại hoặc bị sửa đổi. Việc sử 
dụng xe một cách hợp lý được trình bày trong 
“Sổ tay hướng dẫn sử dụng và bảo dưỡng”.

Hư hỏng hoặc bị ăn mòn bề mặt hoặc do tác 
động của môi trường.

Do những vật thể từ trên trời rơi xuống (như: hoá 
chất, nhựa cây...), đá, mưa đá, động đất, nước 
hoặc lụt, bão, để xe lâu dưới ánh nắng mặt trời...
Do côn trùng và động vật phá hoại dẫn đến các 
bộ phận, chi tiết trên xe bị hư hỏng. Các hiện 
tượng vật lý thông thường như ngưng tụ hơi nước 
trên thân vỏ khi chênh lệch nhiệt độ, đóng 
băng đường ống, … sẽ không được bảo hành.

Vỏ và ruột xe không thuộc qui chế bảo hành của 
Isuzu mà do các nhà sản xuất vỏ ruột xe bảo 
hành.

Vỏ xe



Việc tiếp tục vận hành xe khi các đèn báo lỗi 
bật trên hệ thống cảnh báo dẫn đến hư hỏng 
sẽ không được bảo hành



- Bugi xông máy
- Bố thắng , dây thắng tay, đĩa bố, mâm ép, 
bạc đạn ly hợp
- Các loại chụp bụi
- Dây cu roa các loại (trừ dây cu roa cam)
- Các loại bóng điện, cầu chì
- Chổi gạt và cao su gạt nước mưa
- Các ống cao su dẫn chất lỏng và chất khí
- Các loại bạc đạn, cup pen xy lanh thắng,   
ly hợp, vòng đồng tốc hộp số 
- Các lại phốt, vòng đềm bằng cao su
- Các loại pin điều khiển từ xa





Tiếng động bình thường, xe rung, sự ăn mòn hay bị giảm giá 
trị tự nhiên như ngả màu, biến dạng, tỳ vết, không được bảo 
hành.







Để máy hoạt động tốt cần phải bảo dưỡng định
kỳ hàng năm.





Thông tin tổng quan

Các bộ phận
Tên khách hàng

Số lượng xe hiện có 
VIN

Quãng đường di chuyểnTổng số lần thu nhập dữ liệu
Ngày báo cáo

Dạng thùng sau

Thiết bị đã lắp đặt Bộ trích công suất 
Các điểm phân tích

Ngày thu nhập dữ liệu
Sản phẩm

0 km 2017/01/16
38,546 km

2017/06/05
43,787 km

2018/10/16
79,742 km

Quãng đường di chuyển

2

1

3

Thời điểm khuyến nghị bảo trì

Ngày kiểm tra
2019/04/14

95,357 km

Ngày kiểm tra
28/10/16

79,742 km
0 hrs.

Quãng đường di chuyểnThời gian hoạt động của PTO
Quãng đường di chuyển ( ướctính)

Tổng quát

8

10

80

2

1,813

0

0

Tắc nghẽn giao thông / di chuyển chậm

Chạy không tải (5 phút hoặc hơn)

Di chuyển thông thường
Di chuyển nhanh

Thời gian hoạt động của phương tiệnThời gian hoạt động của PTO
Hệ số hoạt động của PTO

80%

2%
8%

10%
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Ngày kiểm tra

2019/04/14 Ngày khuyến nghị cho lần kiểm tra kế tiếp của xe được viết bên trái

Quãng đường di chuyển hàng năm cho phương tiện này được viết bên trái. Ngày khuyến nghị cho lần 

kiểm tra tiếp theo được thông báo dựa theo giá trị này.

31,662 km

Quãng đường di chuyển hàng năm (ước tính)

Khoảng kiểm tra khuyến nghị của phương tiện này 
15,614

Ngày

180

Khoảng kiểm tra khuyến nghị

20,000

Ngày

180

Kết quả phân loại

Phân tích về số giờ hoạt động của động cơ

Di chuyển thông thường

Phương tiện này được phân loại là loại Di chuyển thông thường. Dự đoán là mức sử dụng thông thường. Tham chiếu các mục báo cáo khác, 

và tiếp tục thực hiện việc bảo trì theo lịch

Dạng Hoạt Động Của Phương Tiện

Thời Điểm Khuyến Nghị Cho Lần Kiểm Tra Tiếp Theo

Từ chối trách nhiệm: Thông tin trong báo cáo này nhằm mục đích cung cấp thêm thông tin chẩn đoán được sử dụng để bảo

dưỡng hoặc sửa chữa xe. Chính sách quyền riêng tư của chúng tôi: https://www.isuzu.co.jp/world/site/privacy.html
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79,742  km

4
2021/2/22  15:13:38

other

No

Yes

Dữ liệu

Tốt

Lưu ý

Lưu ý cẩn thận

Tên khách hàng

Tên khách hàng 79,742 km

VIN

BÁO CÁO TÌNH TRẠNG XE

Thời Điểm Khuyến Nghị Cho Lần Kiểm Tra Tiếp Theo

Khoảng kiểm tra
khuyến nghị 2019/04/14

95,357 km Quãng đường di
chuyển (ước tính)

Phương tiện này được phân loại là loại Di chuyển thông thường. Dự đoán là
mức sử dụng thông thường. Tham chiếu các mục báo cáo khác, và tiếp tục
thực hiện việc bảo trì theo lịch.

Tóm Tắt Tình Trạng Nghiêm Trọng

Dạng hoạt động của 
phương tiện

Xe đầu kéo

Tần suất khởi động / tắt máy

Di chuyển đường núi

Hoạt động trong vùng lạnh

Trạng thái tái tạo DPD (DPF)

Bộ phận cần kiểm tra trên xe này

Hệ thống động cơ: dầu động cơ, bộ lọc dầu động cơ, lọc nhiên liệu, 
bộ lọc gió, phanh khí xả

Van tiết lưu xả
* Những bộ phận cần bảo trì tùy thuộc vào xe. Để biết thông tin chi tiết,
hãy tham khảo trong Tài liệu hướng dẫn sử dụng.

Hiệu quả nhiên liệu

Hoạt động của bàn đạp phanh

Hoạt động của phanh khí xả

Hoạt động của bàn đạp ga (tăng tốc)

Hiệu quả nhiên liệu gần đây

6
Hoạt động của bàn đạp ga 
(vị trí chân ga)

4 7

Từ chối trách nhiệm: Thông tin trong báo cáo này nhằm mục đích cung cấp thêm thông tin chẩn đoán được sử dụng để bảo
dưỡng hoặc sửa chữa xe. Chính sách quyền riêng tư của chúng tôi: https://www.isuzu.co.jp/world/site/privacy.html

2.0.4  R114

2021/02/22

Bạn đã biết gì về “Báo cáo tình trạng xe”
từ ISUZU?

Đại lý Isuzu sẽ phân tích các dữ liệu từ Báo cáo tình trạng xe của bạn
để đưa ra các lời khuyên về cách vận hành xe và bảo dưỡng tối ưu nhất. 

Thực hiện kiểm tra dữ liệu xe ở mỗi lần bảo dưỡng sẽ giúp
khách hàng giảm chi phí vận hành, hỗ trợ lái xe an toàn và
tiết kiệm nhiên liệu. 

Isuzu hướng đến:
Tối ưu chi phí vận hành xe !
Giảm thiểu hư hỏng không mong muốn !
Nâng cao kỹ năng lái xe chuyên nghiệp ! Quét mã tại đây



...Và còn rất nhiều tính năng khác!

Liên hệ đại lý ủy quyền của Isuzu trên toàn quốc để được hướng dẫn chi tiết.
Danh sách Đại lý

Hiệu quả Nhiên liệu Và Chi Phí Vận Hành

Tần Suất Khởi Động / Tắt Máy

Di chuyển đường núi

Không - NoLái xe nhiều trên đường núi ̣(dự đoán)

Độ cao (m)

Phân bố độ cao vận hàng phương tiện

ex aủc hnàh nậv nai
G

)
%(

9.5 Số lần / giờ

Hiệu quả nhiên liệu giữa các điểm phân tích được hiển thị. So với lần cuối, hiệu quả nhiên liệu đã giảm. 
Chi phí vận hành có thể giảm đi bằng cách cố gắng lái xe theo cách tiết kiệm nhiên liệu, và tham khảo
thêm ở mục chân phanh và chân ga

Hiệu quả nhiên liệu gần đây

Số lần tắt máy của xe này nằm trong phạm vi quy chuẩn. Thực hiện việc kiểm tra và bảo trì phù hợp dựa theo các mục báo cáo khác và Tài 

liệu hướng dẫn sử dụng.

Sự phân bố độ cao vận hành của phương tiện này nằm trong phạm vi quy chuẩn. Thực hiện việc kiểm tra và bảo trì phù hợp dựa theo  các

mục báo cáo khác  và Tài liệu hướng dẫn sử dụng,

Số lần dừng mỗi giờ lái

Xe của bạn

 
mểi k cợưđ ex gn ợưl ố

S
art

Số lần tắt máy trên mỗi giờ lái xe

6 4 7
Giá nhiên liệu 1.0 (USD/ liter)

Tổng cộng

10

18,6

88, 6

74, 6

Hiệu quả nhiên liệu (km/liter)

Tổng cộng

6.66

0.15

79,742.40

6.81

0.15

38,545.87

6.88

0.15

5,240.72

6.47

0.15

35,955.81

Lần thứ 1 Lần thứ 2 Lần thứ 3

Chi phí nhiên liệu (USD/km)

Quãng đường di chuyển (km)

Số lần tắt máy / tông thời gian di chuyển ̣(lần /giờ)

Từ chối trách nhiệm: Thông tin trong báo cáo  này nhằm mục đích cung cấp thêm thông tin chẩn đoán được sử dụng để bảo
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Thông tin tổng quan

Các bộ phận

Tên khách hàng

Số lượng xe hiện có 

VIN

Quãng đường di chuyển

Tổng số lần thu nhập dữ liệu

Ngày báo cáo

Dạng thùng sau

Thiết bị đã lắp đặt
Bộ trích công suất 

Các điểm phân tích

Ngày thu nhập dữ liệu
Sản phẩm

0 km

2017/01/16

38,546 km

2017/06/05

43,787 km

2018/10/16

79,742 km
Quãng đường di 
chuyển

21 3

Thời điểm khuyến nghị bảo trì

Ngày kiểm tra 2019/04/14

95,357 km

Ngày kiểm tra 28/10/16

79,742 km

0 hrs.

Quãng đường di chuyển

Thời gian hoạt động của PTO
Quãng đường di chuyển ( ước
tính)

Tổng quát

8

10

80

2

1,813

0

0

Tắc nghẽn giao thông / di chuyển chậm

Chạy không tải (5 phút hoặc hơn)

Di chuyển thông thường

Di chuyển nhanh

Thời gian hoạt động của phương tiện

Thời gian hoạt động của PTO

Hệ số hoạt động của PTO80%

2% 8%

10%

2.0.4  R114

Ngày kiểm tra 2019/04/14 Ngày khuyến nghị cho lần kiểm tra kế tiếp của xe được viết bên trái

Quãng đường di chuyển hàng năm cho phương tiện này được viết bên trái. Ngày khuyến nghị cho lần 
kiểm tra tiếp theo được thông báo dựa theo giá trị này.31,662 kmQuãng đường di chuyển hàng năm (ước tính)

Khoảng kiểm tra khuyến nghị của phương tiện này 15,614 Ngày180

Khoảng kiểm tra khuyến nghị 20,000 Ngày180

Kết quả phân loạiPhân tích về số giờ hoạt động của động cơ Di chuyển thông thường

Phương tiện này được phân loại là loại Di chuyển thông thường. Dự đoán là mức sử dụng thông thường. Tham chiếu các mục báo cáo khác, 
và tiếp tục thực hiện việc bảo trì theo lịch

Dạng Hoạt Động Của Phương Tiện

Thời Điểm Khuyến Nghị Cho Lần Kiểm Tra Tiếp Theo

Từ chối trách nhiệm: Thông tin trong báo cáo này nhằm mục đích cung cấp thêm thông tin chẩn đoán được sử dụng để bảo
dưỡng hoặc sửa chữa xe. Chính sách quyền riêng tư của chúng tôi: https://www.isuzu.co.jp/world/site/privacy.html 2.0.4  R114

79,742  km

4

2021/2/22  15:13:38

other

No

Yes

Dữ liệu

Phân bổ mức gia tốc

Phân tích và đưa ra lời khuyên về thời gian bảo dưỡng 
thích hợp được cung cấp dựa trên dữ liệu về 
điều kiện vận hành và phương pháp lái xe.

1. Tình trạng xe

Nhận biết tình trạng xe hiện tại
và khuyến nghị cho lần bảo dưỡng tiếp theo

Nâng cao kỹ năng lái xe và 
giảm mức tiêu hao nhiên liệu

Dựa trên dữ liệu về lượng nhiên liệu tiêu thụ, bạn sẽ 
nhận được khuyến cáo để giảm chi phí và cách vận 
hành, giúp kéo dài tuổi thọ phụ tùng tránh làm hư hỏng
các bộ phận liên quan khác. Ngoài ra, bằng cách so 
sánh dữ liệu của từng kỳ bảo dưỡng, bạn sẽ kiểm tra được 
mức độ cải thiện của xe một cách chính xác nhất.

2. Giảm chi phí

Nhận biết thói quen đạp ga
và tăng tốc

Tìm hiểu về thói quen lái xe của bạn qua dữ liệu 
được ghi nhận trong quá trình vận hành và đưa ra 
lời khuyên về phương pháp lái xe để an toàn và 
hiệu quả hơn.

3. Vận hành chân ga

Báo cáo tình trạng xe của Isuzu giúp bạn 
vận hành xe hiệu quả, nâng cao kỹ năng 
lái xe an toàn và tiết kiệm nhiên liệu.

Các tính năng nổi bật






